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JOVENS /707-05-2026 : Candidatura submetida ™
N°F,
Cad. Admin. Data Inicio Data Fim Regime Certificagao Nivel QNQ inscritos Qualificagio
OFERTA DE CURSOS 3
11000018309 01-09-202¢ 31-08-202¢ Diumo Dupla Certificacaa Nivel & - 34IRAI09 - Técnicofa de Vendas e Marketing
C] Ofertas Educativas
e Formativas Entidade Formadora Estrutura Regional Responsdvel pela Aprovagio
Escola Profissional de Espinho DSR Norte
GESTAO
Gestiio de Inscrigbes Cursos Plano de Formacgao Técnico-Pedagdégico Alunos/Formandos Estados
Matriz Curricular Complementos da Matriz Curricular

%0 Gestdo de Parcerias

: Componente de Formagdo Sociocultural

[+=» Documentagio Carga

Horérla

Dlsciplina

@ Suporte

>

Portugués e PLNM

O D'—’.Claf_ﬂ;éo de DACPODINS20 Portugués . | =220 |
Privacidade i GliEany

DACPODAISCO Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM) - Nivel Iniciagiodal o] Ci
DACPODAZS00 Portugués Lingua Nao Materna (PLMM] - Nivel Iniciacaofaz ) [:]

DACPODBISDO Portugués Lingua Nao Materna [PLNM) - Nivel Intermeédis/B1 [¢] D {
DACPOPLZS00 Portugues Lingua Segunda {PL2] para Alunos Surdos o} L:]

DACPOPLISOO Lingua Gestual Portuguesa [2L1) o] L__] 1
i Lingua Estrangeira I, 1l ou I ~
DACPOLEODIS00  LE I - Inglés - Nivel de continuacao 220 [:]
i DACPOLECO2500  LE I - Inglés - Mivel de continuacao _ 220

s |

DACPOLEOIZS00 LE Il - Inglés - Mivel de iniciacio 220 [:] !
DACPOLEOD3S00  LE Nl - Inglés - Nivel de iniciacio 220 (]

b4




OFERTA DE CURSOS

a Ofertas Educativas
e Formativas

GESTAO

Gestdo de Inscricbes

%0 Gestao de Parcerias

[ Documentacéo

@ Suporte

@ Declaracdo de
Privacidade

TIC ou Oferta de Escola a8
| R
DACPOOIZS00 Tecnologias da Informagao e Comunicagio 100 ‘ ‘
o |
DACPOO3800 Oferta de Escola 100 =34
DACROONS00 Area de integracio 220
| DACPODIZSO0 Educagio Fisica 140

Total Horas 1000

Componente de Formacdo Cientifica

Disciplina
i
DACPOD32C30  Malemdtica 300 i
i — |
T ———r. i
% DACPOG24C00  Economia ‘ | =200 i

Total Horas 500

Componente de Educagdo Moral e Religiosa e

Carga
Horérla

Disciplina

| bacroisiono Educacio Moral e Religiosa 8l | 7 |

Componente de Cidadania e Desenvolvimento @

Carga
Horérla

Cédigo Disclplina

DACPOO8IO0D  Cidadania e Desenvolvimento ‘ o]

Total Horas 0
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%1 Gestao de Parcerias

[+ Documentacio

(i3] Suporte

@ Declaracdo de
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Componente de Formagdo Tecnolégica

Disclplinas/UC/UFCD Obrigatérlas

Pontos de Crédito

Linguas Estrangeiras

UCo003s
UCQoQs
uconzis
ucooz7y
ucooyal
ucoo79s
ucoos”
. UCons4
uconss
UConsy
UConeo
UColle4
UCo2683
UC02e89
Ucoz2724
ucoz2725
uco2726
ucoz72?

ucozr2g

Comunicar & interagir em contexto prolissional

Colaborar e trabalhar em equipa

Planear e realizar estudos de mercado

Conceber e implementar a estratégia de marketing digital

Adotar priticas de sustentabilidade no setor do comércio @ servicos

Implementar as normas de seguranga e saldde no trabalho no selor do comércio e
servicos

Gerir a carteira de clientes

Interagir em inglés no setor do comércio e servicos
Prestar informacio sobre o setor do comeércio e servigos
Rtealizar prospecio comercial e planear a venda através de meios fisicos e digitais
Garir reclamacdes e litigios em vendas

Coordenar a atividade das equipas de vendas
Implernentar estralégias de fidelizagio de clientes
Implementar estralégias de publicidade e promocéo
Conceber e implementar o plano de markeling
Controlar os resultados do plano de markeling
Conceber e implementar o plano de vendas

Controlar os resultados do plano de vendas

Negoeciar e vender o produto efou servico em ambientes de business Lo business efou
business Lo consumer

45

4.5

45

45

45

45

45

225

45

50

50

50

50

25

25

50

50

25

25

25

50

25

50

50

50

50

25

50
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ucozrzm

UCo2730

UCcoz2731

Entidadec Escola Profissional da Espinho

business to consumer

Realizar 0 processo adminislalivo da venda
Realizar as operagbes do servigo pos-venda

Realizar o aprovisicnamento e controlo de stocks

Unidades Opcionais da Componente de Formaciio Tecnolégica

Opcionais - 20.25 pontos de crédito

uCo2696

ucooory

UC00031

ucooz9

ucoo283

UCon279

Interagir em linqua estrangeira no setor do com@rcio e servicos

Aplicar storytelling na comunicacio

Criar e desenvolver ideias de negdcio

Aplicar Llécnicas de neuromarketing

Definir e implemenlar estratégias de marketing avtormation

Cerir os canais de comunicagio digital

225

45

2325

45

225

Total Horas do Plano

Duragdo da Formacdo em Contexto de Trabalho

Total Horas Final



